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Nach DSGVO zertifiziert.  
Was heißt das genau?
Mailstore ist für die E-Mail-Archivierung auf  
„Herz und Nieren“ geprüft und wurde hinsichtlich der  
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) zertifiziert. 

„[..] Aufgrund der bei der Prüfung gewonnen Erkennt-
nisse, gewährleistet die Software MailStore Server […]  
bei sachgerechter Anwendung die Einhaltung der sich aus 
den anzuwendenden gesetzlichen Vorschriften einschließlich 
der Vorgaben der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) 
ergebenden Anforderungen.“ 

Die unabhängigen Datenschutzexperten der interev GmbH ha-
ben MailStore in einem mehrstufigen Prüfungsprozess auf die 
Fähigkeit zur Einhaltung der Grundsätze des Datenschutzes 
(EU-DSGVO) untersucht. Darüber hinaus wurde ebenfalls das 
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG 2018) in die Prüfung einbezo-
gen. Die Vorgehensweise der Prüfung folgte der Systematik von 
Systemprüfungen (IDW PS 330). Sie beinhaltete neben einem 
umfangreichen Anwendungstest auch die Sichtung von Unterla-
gen, die Verwendung der Verfahrensdokumentation sowie einer 
vorgegebenen E-Mail-Test-Datenbank. 
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Profitieren Sie von der  
Sicherheit unserer  
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und ISO/IEC 27001.
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Der Standard für rechtssichere 
E-Mail-Archivierung.
Die revisionssichere Archivierung von E-Mails bietet zahlrei-
che wirtschaftliche und technische Vorteile und ist zudem für 
alle Unternehmen in Deutschland, Österreich und der Schweiz 
zwingend vorgeschrieben. Vor allem in kleineren und mittleren 
Unternehmen wird dies häufig jedoch nicht bedacht. Damit 
aufbewahrungspflichtige E-Mails nicht versehentlich oder be-
wusst durch Anwender gelöscht werden, empfiehlt sich der 
der Einsatz einer Software zur E-Mail-Archivierung.

Ihre Vorteile auf einen Blick:

•	 Erfüllung aller rechtlichen Anforderungen  
     (z.B. EU-DSGVO, BDSG 2018)

•	 100% vollständige Archivierung

•	 Unabhängigkeit von PST-Dateien

•	 Effiziente Suche über alle E-Mails

•	 Auslagerung der Daten vom E-Mail-Server

•	 Einsparung von bis zu 70% Speicherplatz

•	 Verfügbarkeit aller Daten im Schadensfall

•	 �Hohe Akzeptanz bei Anwendern durch nahtlose  
Integration z.B. in Microsoft Outlook oder IceWarp

•	 Extrem schnelle Volltextsuche

Mit MailStore kann Ihr Unternehmen alle Vorteile moderner 
E-Mail-Archivierung einfach und sicher nutzen. Die Software 
legt vollständige Kopien aller ein- und ausgehenden E-Mails 
in einem zentralen Archiv ab und stellt so die Verfügbarkeit 
und Sicherheit Ihrer Daten dauerhaft sicher. Ihre Anwender 
können weiterhin, beispielsweise über eine nahtlose Integra-
tion in Microsoft Outlook oder IceWarp, auf Ihre E-Mails zu-
greifen und diese extrem schnell durchsuchen. Ihr gesamter 
E-Mail-Verkehr wird durch den Einsatz von Mailstore nicht nur 
rechtskonform archiviert, sondern gleichzeitig Ihre IT-Syste-
me spürbar entlastet und der Verwaltungsaufwand drastisch 
reduziert.

Systemanforderungen für den 
optimalen Betrieb:

Die Technologie, die sich  
hinter MailStore verbirgt.
Flexible Archivierung

	 �Archivieren Sie E-Mails automatisch beim 
Ein- und Ausgang aus bestehenden  Postfä-
chern, Ordnern, E-Mail-Clients oder Outlook 
Dateien (PST). Sie entscheiden.

 

Integrierter Speicher

	� Der MailStore Server basiert auf einer Spei-
chertechnologie, die ab dem Setup bereit 
steht und keinen externen Storage benötigt. 
Verwalten Sie problemlos bis zu 500 Benut-
zer.

Schneller Zugriff auf das Archiv

	 �Profitieren Sie von der nahtlosen Integrati-
on von Microsoft Outlook oder Ihrem Zugriff 
über den Web Access. Die extrem schnelle 
Volltextsuche, die Suche via ursprünglicher 
Ordnerstruktur und One-Click-Restore er-
möglichen schnelles Arbeiten.

Export aus dem Archiv

	� Bereits archivierte E-Mails, Ordner und Post-
fächer können einfach und schnell in Stan-
dardformaten wiederhergestellt werden. Auf 
diese Weise ist Ihrem Unternehmen eine 
langfristige Unabhängigkeit garantiert.

Rechtssicherheit

	 �Rechtliche Vorgaben fordern nicht nur die 
Archivierung, sondern ebenfalls die Manipu-
lationssicherheit und die Protokollierung von 
Änderungen. Mit MailStore haben Sie ein 
umfassendes und zertifiziertes Technologie-
konzept, dass diese Anforderungen erfüllt.

MailStore bietet eine erprobte und zertifizierte Softwarelösung, 
deren Funktionsumfang und Benutzung uns und unsere Kunden 
absolut überzeugt hat und die wir Ihnen sehr gerne empfehlen:

„Ein ordentlicher Preis und ein charmantes Angebot. Bei ei-
genen Servern kann man als mittelständisches Unternehmen 
nur schwer mithalten. Da braucht man einen zuverlässigen 
Partner. Mit der INS haben wir nicht nur einen nach Quali-
tät und Sicherheit zertifizierten Partner, sondern alles aus ei-
ner Hand. Es gibt einen zentralen Ansprechpartner für alle 
Schnittstellen und die verbundenen Produkte. Das hat es zu 
einer einfachen Entscheidung gemacht.“

Im Folgenden finden Sie alle mit MailStore kompatiblen Be-
triebssysteme und Microsoft Outlook Versionen auf einen Blick.

Unterstützte Betriebssysteme

•	  Microsoft Windows 7 SP1, 8.1, 10

•	 Microsoft Windows Server 2012, 2016

•	 Microsoft Windows Small Business Server 2011 SP1

•	 Microsoft Windows Small Business Server 2008 SP2

•	 �Microsoft Windows Server 2008 R2 SP1, 2008 SP2  
(Foundation, Standard, Enterprise, Datacenter)

Outlook Versionen

•	 Microsoft Outlook 2019 (Click-to-Run)

•	 Microsoft Outlook 2013 und 2016  
	 als Bestandteil von Office 365 Click-to-Run

•	 Microsoft Outlook 2003, 2007, 2013, 2016

•	 Microsoft Outlook 2010  
	 (Click-to-Run Version wird nicht unterstützt)
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